Wie konnen Gaste einen WLAN Gastaccount erhalten?

® Einmalig WLAN-Gastaccount beantragen
® RegelmaBig WLAN-Gastzugange selbst ausstellen

Mit der Ubergabe der Zugangsdaten an Sie, iibernehmen Sie die Verantwortung fir diese Ahnliche Fragen
Zugange. Bitte stellen Sie daher sicher, dass nur die bendtigte Laufzeit beantragt wird, die

Zugangsdaten dem korrekten Empfanger ubermittelt werden und verwenden Sie bei der
Ubermittlung einen sicheren Ubertragungsweg.

® Wie kdnnen Gaste einen
WLAN Gastaccount
erhalten?

® Wie Ubertrage ich mein

Einmalig WLAN-Gastaccount beantragen e s s apaion B
Bitte verwenden Sie den entsprechenden Workflow im Kundencenter . andere Person?

® Wie kann ich nachtraglich
Zugriff auf das BKS
erhalten?

® Wie beantrage ich ein
Funktionspostfach?

® Wie verwalte ich die
zugriffsberechtigten
Personen zu meinem
Funktionspostfach? (Nur
BKS)

® \Wo kann ich den
Bearbeitungsstand meiner
Antrage einsehen?

RegelmaRig WLAN-Gastzugénge selbst ausstellen

Sollten Sie haufiger WLAN-Gastaccounts benétigen, kénnen Sie selbst WLAN Gastaccounts als Self-
Service ausstellen.

Hierfur erstellen Sie einen Vorgang im Kundencenter, indem Sie um den Zugriff auf dieses System
anfragen.
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