Teilnahme am BKS (Exchange) Mailsystem beantragen

® Voraussetzungen -
® Wechsel beantragen ® Anderung der primaren E-
Mail Adresse
® Aufschub der
Deaktivierung von
befristeten CIT-Accounts
(Nicht Gast-Account)
® Verlangerung von Gast-
Accounts
® E-Mail Adresse (E-Mail
Alias) l6schen

Voraussetzungen

Diese Anleitung kann nur genutzt werden wenn lhr Mail-Postfach sich aktuell nicht im BKS Exchange befindet.

Bitte stimmen Sie den Wechsel vorher mit Ihrem IT-Administrator des Fachbereichs oder der zentralen IT ab.

Wechsel beantragen

IDM Portal

Melden Sie sich mit lhrem personlichen CIT-Account am IDM Portal an:
https:/fidm.frankfurt-university.de uas0015203

Passwort vergessen?
Anmelden

Klicken Sie hier, um Ihr neues Benutzerkonto zu
aktivieren

Tt
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Im IDM Portal wechseln Sie ber den Reiter "Anwendung” und die B
Kachel "Workflows" zu den Anforderungen. Hier klicken Sie auf die
Kachel "Antrag auf Teilnahme..."
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Antrag auf Teilnahme am BKS

Mit einem Klick auf "Senden" starten Sie den Workflow. Dieser wird nur et eanage Kh Ruoan Rusennase (Campus 1T 5 Tl

. . . iermi antrage icl udol abennase (Campus ie Tellnahme am
an lhre Abteilungsleitung / Dekanat und die Campus IT zur Burokommunkatonssysiem der Verwalng. |
Genehmigung geschickt.

Abbrechen Senden

lhr Antrag auf BKS Teilnahme

Hallo Rudolph Riibennase,

Thr Antrag auf Teilnahme am Bisokemmunikationssystem (BKS) wurde von allen beteiligten Stellen genchmigt. Im IDM-Portal
kdnnen Sie jetzt Sber unten genanntem Link den Umzug abschlieBen.

Wichtig: Sichern Sie zuvor den Inhalt ihres Postfaches, da nach dem Unzug auf das alte E-Mail-Postfach kein Zugriff mehr
‘moglich ist. Die Sicherung solite in Form einer Outlook PST-Datei vorliegen. Diese kann dann Gber Outlook wieder in das neve
E-Mail-Postfach eingespielt werden.

Falls Sie bei der Sicherung oder der Einrichtung des neuen E-Mail-Postfaches Hilfe benotigen, vereinbaren Sie bitte einen Termin

Wenn beide Stellen genehmigt haben erhalten Sie eine E-Mail in Ihr Tt o o St e Suppon
Postfach. In dieser E-Mail stehen diverse Hinweise die Sie zu beachten
haben. Mit einem Klick auf "Zum IDM-Portal" gelangen Sie zum letzten
Schritt.

. IT- i des
o Zentrale Verwaltung: Support der Campus IT

Zum IDM-Portal »
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Nach einer Eingabe Ihrer Zugangsdaten landen Sie automatisch bei -
lhren Aufgaben. Dort klicken Sie bei der Aufgabe "BKS Teilnahme
bestatigen" auf "Antrag auf Teilnahme am BKS"

G) Bitte beachten Sie das der Workflow nach 28 Tagen ablauft.
Wenn Sie das Ablaufdatum tberschreiten muss der Umzug
neu beantragt werden.

ag auf Teilnahme am BKS

&P

Sie erhalten nochmal alle Wichtigen Hinweise zum BKS Umzug. Ihr Antrag auf Teilnahme am Biirokommunikationssystem (BKS) wurde von allen beteiligten
Stellen gemehm\gt Sobald Sie unten auf die Schaltflache Jetzt durchfihren klicken, wird
der Umzug technisch vollzogen.

. . - . B B Wichtig: Falls noch nicht geschehen, sichern Sie zuvor den Inhalt ihres Postfaches, da
@ Wenn Sie nicht genau wissen was Sie tun, vereinbaren Sie nach dem Umzug auf das ate E-Mail-Posttach kein Zugrift mehr moglich ist. Die Sicherung
bitte einen Termin mlt |hrem |T'Admini5trat0r deS sollte in Form einer Outlook PST-Datei vorliegen. Diese kann dann {ber Outlook wieder in

A das neue E-Mail-Posifach eingespielt werden.
Fachbereichs oder der zentralen IT. =
Falls Sie unsicher sind. oder Unterstutzung beim Einrichten des neuen E-Mail-Postfaches
bendtigen, klicken Sie in diesem Falle bitte noch nicht auf Jetzt durchiiihren. Stattdessen
vereinbaren Sie einen Termin mit dem fr Sie zustandigen Support:

Setzen Sie den Haken bei "Ich habe die Hinweise...." und klicken dann « Fachibereiche: IT-Administratoren des Fachbereichs
an "JetZt dUrChfuhren" « Zentrale Verwaltung: Support der Campus IT

Ich habe die Hinweise gelesen und bin einverstanden: *

Jetzt durchfiihren

Jetzt geben Sie dem System bitte ein paar Minuten Zeit den Umzug durch zu fihren. Nach spatestens 15 Minuten sollten Sie nun tber https://owa.
frankfurt-university.de oder Microsoft Outlook auf Ihr Postfach zugreifen kdnnen. Das Postfach ist leer! Sie missen die zuvor gesicherten Mails in das
neue Postfach importieren.

Wenn Sie Funktionspostfacher haben die auch umgestellt oder eingebunden werden sollen muss eine Info an den ServiceDesk erfolgen: servicedesk
@fra-uas.de

Weitere Informationen und Anleitungen finden Sie hier: BKS Arbeitsplatz: Knowledge Base
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